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Términos y Condiciones de Reserva
Experiencia “Ti p'Orto” – Leporano (TA)

Última actualización: 18 de junio de 2026

1. Objeto

Los presentes términos regulan la reserva de la experiencia “Ti p'Orto” en la ubicación de Orto Family,

situada en la SP102, 74020 Leporano (TA), Italia. La experiencia incluye el acceso a la zona de picnic

entre los olivos y una cesta de picnic; los vinos y las bebidas pueden adquirirse por separado en el

quiosco de bebidas in situ.

2. Modalidad de reserva

La reserva se realiza exclusivamente a través del formulario en línea disponible en el sitio web. La reserva

se considera confirmada tras la recepción de una confirmación por nuestra parte por correo electrónico o

mensaje. Las plazas son limitadas y el acceso solo se permite con reserva previa.

3. Horarios

La acogida comienza a las 19:00 h. Se recomienda puntualidad; en caso de retraso no se garantiza la

prolongación de la duración de la experiencia.

4. Precio y pago

El pago de la experiencia se realiza in situ, a la llegada. Se aceptan los siguientes métodos de pago:

efectivo y tarjetas de crédito/débito. El precio de la experiencia y lo incluido en la cesta de picnic se

indican en el sitio web en el momento de la reserva. Los vinos y las bebidas del quiosco de bebidas se

pagan por separado.

5. Modificaciones y cancelaciones

La reserva puede modificarse o cancelarse de forma gratuita hasta 24 horas antes de la hora prevista,

contactándonos en tiporto2026@gmail.com o en el número +39 346 6602707. Transcurrido dicho plazo,

la reserva se considera confirmada. Al tratarse de un pago in situ, no se aplica ningún cargo en caso de

cancelación efectuada dentro del plazo.

6. Anulación por mal tiempo o causas de fuerza mayor

Al tratarse de una experiencia al aire libre, en caso de condiciones meteorológicas adversas o causas de

fuerza mayor nos reservamos el derecho de anular o reprogramar la experiencia. En tal caso, te

contactaremos para acordar una nueva fecha.

7. Comportamiento y normas del lugar

Los huéspedes deben respetar la naturaleza del lugar y a los demás huéspedes. Se admiten animales de

compañía siempre que estén acompañados y bajo control. Nos reservamos el derecho de expulsar, sin
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derecho a reembolso, a quien tenga comportamientos molestos o irrespetuosos.

8. Responsabilidad

El acceso y la permanencia en la zona se realizan bajo la responsabilidad de los huéspedes. No

respondemos por daños a bienes o personas derivados de un uso indebido de los espacios o del

incumplimiento de las indicaciones facilitadas in situ.

9. Ley aplicable y jurisdicción competente

Los presentes términos se rigen por la ley italiana. Para los litigios con consumidores, será competente el

tribunal del lugar de residencia o domicilio del consumidor, cuando sea imperativo por ley.

10. Contacto

Para cualquier información: correo electrónico tiporto2026@gmail.com – número +39 346 6602707.


